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Chargé de mission (H/F) 

Vos tâches 

Chargé de mission (H/F) 

Au sein de la Direction Amélioration Continue, vous devrez notamment travailler sur 
deux axes : 

1. Amélioration Continue 

▪ Participer au déploiement et au maintien du dispositif d'amélioration continue au 
sein de l’équipe et l’animer en agence : consolider les remontées terrain, animer 
les plans d’actions, animer des ateliers de résolution de problèmes… 

▪ Participer à la détermination des KPI et des objectifs quantitatifs et qualitatifs ainsi 
qu’au reporting. 

2. Coordination de projets transverses 

▪ Apporter un soutien dans le suivi de projets stratégiques impactant plusieurs 
services afin d’assurer la coordination, la cohérence des travaux et 
l’avancement ; 

▪ Contribuer aux projets transverses de l'entreprise en fonction des besoins de 
l'organisation ; 

▪ Mener des projets d’envergure nécessaires en coordonnant avec leadership 
l’ensemble des parties prenantes ; 

▪ Apporter un soutien méthodologique, forme et fond, pour desmissions flashs, 
des communications ou des présentations stratégiques. 

Votre Profil 

▪ Formation supérieure bac + 5 type école d’ingénieurs, école de commerce ou 
équivalent, avec une spécialisation Gestion de projets ; 

▪ Vous avez minimum 3 ans d'expériences sur un poste similaire 
▪ Etant donné le contexte international d’ista, vous êtes très à l’aise en anglais à 

l’oral et à l’écrit  

 



    
 
 
 Ce poste est fait pour vous si :   

▪ Vous avez des compétences fortes en gestion de projets ; 
▪ Vous avez une sensibilité à l’amélioration continue ; 
▪ Vous avez l'esprit d’entreprise et la capacité à vous inscrire au sein d’une 

entreprise à taille humaine ; 
▪ Vous êtes doté(e) d’une aisance relationnelle, vous savez travailler au contact 

de différents types d’interlocuteurs ; 
▪ Vous maîtrisez parfaitement les chiffres et l’analyse chiffrée. 

Notre offre 

▪ Lieu: Massy (91) – des déplacements fréquents sur le terrain sont à prévoir au 
sein des différentes agences en France   

▪ Date de début : Dès que possible 
▪ Contrat: CDI 

Notre équipe 

Nous vous proposons de rejoindre une équipe dynamique qui vous accompagnera tout 
au long de votre intégration afin d’assurer votre réussite dans vos missions. 

Département Ressources Humaines - Service Recrutement 

ista –France - 27 avenue Carnot  - 91300 Massy 
contact-rh@ista.fr - carriere.ista.fr/- www.ista.fr 
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